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Erori posibile şi cauze la e-Factura: 

Dacă nu este completată adresa 
clientului 

F: AccountingCustomerParty (1) sectiune Party (1) 
sectiune PostalAddress (1) sectiune Country (1) 
 eroare structura: elementul 'IdentificationCode' ar fi 
trebuit sa apara de minimum 1 ori, dar apare efectiv 
de 0 ori 
E: Delivery (1) sectiune DeliveryLocation (1) sectiune 
Address (1) 
 eroare regula: R_BR-RO-210a: BR-RO-210a Adresa 
de livrare (BG-15) trebuie sa includa Subdiviziunea 
ţării de livrare (BT-79) 
 

Lipseste RO de la CUI firma curentă 
(dacă este platitor de tva),  

E: validari globale SCHEMATRON eroare: [BR-CO-
17]-VAT category tax amount (BT-117) = VAT 
category taxable amount (BT-116) x (VAT category 
rate (BT-119) / 100), rounded to two decimals. 
E: validari globale SCHEMATRON  eroare: [BR-O-
09]-The VAT category tax amount (BT-117) in a VAT 
breakdown (BG-23) where the VAT category code 
(BT-118) is "Not subject to VAT" shall be 0 (zero). 

CNP – ul este câmp obligatoriu(în cazul 

facturilor plătite cu voucher) 

E: validări globale eroare: BR-07. Nu a fost identificat 
cif-ul cumpărătorului:null”. 

Dacă nu este setată UM din 
nomenclatorul SAF-T veți primi eroarea. 

F: InvoiceLine (1) sectiune ID (1)eroare: Eroare fatala 
de parsare: 'org.xml.sax.SAXParseException; 
systemId: file:///D:/WinMENT/DUK$.xml; lineNumber: 
141; columnNumber: 26; Element or attribute 
"cbc:0_InvoicedQuantity" do not match QName 
production: QName::=(NCName:)?NCName.' 
 

Daca se incarca XML-ul generat din 
Mentor direct in SPV 

Fisierul transmis nu este valid. 
org.xml.sax.SAXParseException; lineNumber: 1; 
columnNumber: 37; A pseudo attribute name is 
expected.. Fisierul nu a fost transmis 

Daca nu este setata Banca Implicita in 
constante la platile cu Ordin de plata 

E: validari globale SCHEMATRON eroare: [BR-61]-If 
the Payment means type code (BT-81) means SEPA 
credit transfer, Local credit transfer or Non-SEPA 
international credit transfer, the Payment account 
identifier (BT-84) shall be present. 

De verificat si de pus procentul in 
Constante generale Cote TVA 

E: TaxTotal (1) sectiune TaxSubtotal (1) sectiune 
TaxCategory (1) sectiune Percent (1)eroare regula: 
BR_S_09: Valoarea TVA pentru fiecare categorie de 
TVA (BT-117) în detalierea TVA (BG-23) în care      
codul categoriei de TVA (BT-118) este "Cota normală" 
trebuie să fie egală cu baza de calcul pentru categoria 
de TVA  (BT-116) multiplicată prin cota categoriei de 
TVA (BT-119).(-88.77) (-112.14) 

Suma valorilor nete(valoare fara TVA) nu 
este egala cu suma liniilor cu valori nete 
din factura 

E: validari globale 
 SCHEMATRON eroare: [BR-CO-10]-Sum of Invoice 
line net amount (BT-106) = Σ Invoice line net amount 
(BT-131). 
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Lipseste bifa „S” de la Adresa sediu sau strada. 

 

F: AccountingCustomerParty (1) sectiune Party (1) 
sectiune PostalAddress IT) 
sectiune CountrySubentity (1) 
eroare structura: elementul "StreetName' ar fi trebuit sa 
apara de minimum 1 ori, dar apare efectiv de 0 ori 

„Conexiune nereușită” În acest caz, trebuie să reluați procedura de 
trimitere, prin apăsarea butonulul „Upload XML. 

 
REST request failed: Error sending data: 
(12175) A security error occurred 

1. Serial number din constanta "Declaratii ANAF: Serial 
Number al tokenului pentru conectare SPV"  conține 
spații; 
2. dacă se lucrează pe vechiul mod de autentificare, 
fără token ANAF, cheia de semnatură electronică nu 
se află în calculatorul de pe care se face trimiterea 
facturilor către ANAF. 
3. Trebuie verificat dacă semnatura electronică este 
înrolată la ANAF pe un cod fiscal. 
4. Se va rula executabilul de WinMENTOR cu drept 
de administrator (click dreapta pe executabil, 

“Compatibility” tab si pus bifa ✔ pe “Run this 

program as an administrator”.) 

REST request failed Error sending data 
(12030) The connection with the server 
terminated abnormally/ REST request 
failed Error sending data (12002) the 
operation timed out 

Serverul ANAF nu este momentan disponibil 
 

Dacă apare eroarea “Eroare la obținere 
token (Acces denied)”: 

1.Nu este introdus serial number-ul de la semnătura 
electronică în constanta Declarații ANAF: Serial 
Number al tokenului pentru conectare SPV"  
2.Nu este copiat dll-ul aferent sistemului de operare 
și a versiunii de executabil folosit 
3.Dacă este copiat dll-ul dar eroarea persistă, se va 
instala executabilul:  
MicrosoftEdgeWebView2RuntimeInstallerX86.exe 
cu Run as Administrator 
4. Trebuie verificat dacă semnatura electronică este 
înrolată la ANAF pe un cod fiscal. 

Dacă nu funcționează trimiterea prin token 
ANAF: 

Se verifică dacă este instalat corect tokenul de 
semnatura electronică (de exemplu pt DigiSign se 
verifică dacă e instalat 
DigiSign_eToken_PKI_Client_x64.msi). 

De verificat  codul tarii de la Producator 
setat la nivel de articol 

E: validari globale  
 SCHEMATRON   
 eroare: [BR-CL-15]-Country codes in an invoice 
MUST be coded using ISO code list 3166-1 
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Eroarea este obtinuta daca este utilizat Tip 
SAF-T 381, care la acest moment nu este inca 
implementata in schema de catre ANAF. 
Pentru declararea facturilor storno trebuie 
utilizat   Tip SAF-T  380 cu valori negative 

E: validari globale SCHEMATRON  
 eroare: [BR-CL-01]-The document type code 
MUST be coded by the invoice and credit note 
related code lists of UNTDID 1001. 
E: validari globale SCHEMATRON  
 eroare: [BR-RO-020]-Codul tipului facturii (BT-
3) trebuie să fie unul dintre următoarele coduri 
din lista de coduri UNTDID 1001: 380 (Factură). 
#The invoice type code (BT-3) must be one of 
the following codes in the UNTDID 1001 code 
list: 380 (Invoice), 389 (Self-invoice), 384 
(Corrected invoice), 381 (Credit note), 751 
(Invoice - information for accounting purposes). 

 


